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Le 28 février 2010

1er incident de paye a Logica :

Est-ce le dernier ?

La CGT Logica , les autres organisations syndicales ainsi que le CCE n'ont pas cessé d'alerter sur le manque
d'effectifs et sur les conditions de travail déplorables des Fonctions Cen trales . Une expertise diligentée par le
CCE a mis en évidence I'existence d'un risque fort lié a un trés mauvais accompagnement de changements.

Tous se sont opposés et ont clairement alerté la direction sur les risques liés a la délocalisation en Inde ou au
Maroc d'une partie des opérations. Nous rappelons que de nombreuses entreprises se sont rendu compte que c’était
contre-productif. Elles font, aujourd'hui, machine arriére .

La direction de logica France, aux ordres des Anglais, ne pense qu’'a vouloir faire des économies de bout de
chandelles, réduire les effectifs et « offshoriser » tous les postes qui peuvent I'étre, en dépit du moindre bon sens*.

Méme si le processus de paye n’est pas directement délocalisé, il fait néanmaoins parti de ceux qui subissent de plein
fouet des réorganisations aux impacts mal évalués et est tributaire d’autres processus eux-mémes délocalisés.

Ce premier coup de semonce démontre bien qu'agir sans réfléchir en essayant de faire des économies théoriques
en appliquant a I'emporte piece de mauvaises mesures venues d'ailleurs, ne peut conduire qu'a des catastrophes.
C’est un comble pour une entreprise qui vend des prestations de conseil sur ce type de processus.

Nous appelons nos dirigeants a retrouver leur esprit critique et leur demandons d’'oser, enfin, comme l'avait fait par
le passé Didier Hermann, EXPLIQUER a nos administrateurs et actionnaires  que leurs méthodes et leur vision
organisationnelle de I'entreprise Logica France, ne sont pas bonnes et conduisent a des catastrophes
économiques.

Cet incident qui, de mémoire d'Unilog ou de toute autre entreprise dont nous sommes issus, ne s'était jamais
produit, a de quoi nous inquiéter . Il démontre bien que si offshorisation, est bien synonyme d'économie de codits, il
est surtout synonyme de travail de M... (Mauvaise qualité, évidement !).*

Cher Mr LAZZARI,
chers dirigeants de Logica France,

Les élections régionales sont dans 2 semaines....
Logica, avec la SOFRES, sera en premiere ligne deva nt les médias :
Nous espérons beaucoup plus de SERIEUX !

Nous espérons surtout que vous ne ferez pas traiter les résultats des
sondages en direct par I'inde ou le Maroc*.

* Nous ne pensons pas que nos camarades ingénieurs indiens ou marocains soient moins professionnels ou
moins compétents que nous. Mais I'éloignement, les spécificités locales, les problémes de culture et de
communication ne permettront jamais de faire a distance le travail avec la qualité attendue.
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